Wymagania edukacyjne niezbedne do otrzymania przez ucznia
poszczegdlnych srédrocznych i rocznych ocen klasyfikacyjnych z jezyka

angielskiego zawodowego

Klasa IV Technikum - Technik organizacji turystyki

« Wymagania edukacyjne z jezyka angielskiego zawodowego w Zespole Szkot
Ekonomicznych im. bt. ks. Romana Sitki w Mielcu, opracowane sg w oparciu o:
o Podstawa programowa ksztatcenia w zawodzie TECHNIK ORGANIZACJI
TURYSTYKI (SYMBOL CYFROWY ZAWODU 422104);

e Rozporzgdzenie MEN z dnia 22 lutego 2019 roku w sprawie oceniania,
klasyfikowania i promowania uczniéw i stuchaczy w szkotach publicznych;

o Statut i Zasady Wewnatrzszkolnego oceniania;

Przedmiotem oceniania s3:

« wiadomosci;
e umiejetnosci;

e postawa ucznia i jego aktywnos¢.

Cele ogdblne oceniania:

e rozpoznanie przez nauczyciela poziomu i postepdw w opanowaniu przez
ucznia wiadomosci i umiejetnosci w stosunku do wymagan programowych;

« poinformowanie ucznia o poziomie osiggnie¢ edukacyjnych i postepach w tym
zakresie;

e pomoc uczniowi w samodzielnym ksztatceniu i motywowanie do dalszej
pracy;

e motywowanie ucznia do dalszej pracy,

o dostarczanie rodzicom i nauczycielowi informaciji o postepach oraz
trudnosciach ucznia w postaci ocen i wpiséw w dzienniku elektronicznym,

e umozliwienie nauczycielowi doskonalenia organizacji i metod pracy.

Formy i metody sprawdzania osiggniec¢ i postepow ucznia:



e odpowiedz ustna

« zadanie domowe,

« kartkdwka obejmujgca niewielkg partie materiatu /15 minut/,
e praca w grupach,

e sprawdzian obejmujgcy modut programowy,

o aktywnosc¢ na zajeciach

Skala przy wystawianiu ocen z odpowiedzi pisemnych:

0 — 49% - niedostateczny

50 — 65% - dopuszczajgcy

66% — 80% - dostateczny

81 — 93% - dobry

94 — 100% - bardzo dobry

celujgcy- otrzymuje uczen, ktory spetnia wymagania na ocene bardzo dobry,

posiada wiedze i umiejetnosci wykraczajgce poza podstawe programowa.

Ocene niedostateczng otrzymuje uczen, ktory:

- nie opanowat wiadomosci i umiejetnosci wymaganych na ocene

dopuszczajgca.

Ocene dopuszczajaca otrzymuje uczen, ktory:

- opanowat w stopniu elementarnym wiadomosci i umiejetnosci

- ze szczegoblnym uwzglednieniem Srodkow leksykalnych, umozliwiajgcym
realizacje czynnosci zawodowych w zakresie tematéw zwigzanych z pojeciem
przemystu turystycznego, biura podrézy, produktu turystycznego, oferty
turystycznej, realizacji zamowienia, klienta, potrzeb, sprzedazy produktow
turystycznych,

- stosuje nieudolnie jezyk zawodowy,



- potrafi formutowac proste pytania i odpowiedzi dotyczgce ustug
kateringowych,

- potrafi opracowac dialog miedzy klientem, a kelnerem/ pracownikiem
restauracji, dotyczgcy serwowanych dan oraz swiadczonych ustug,

- zna podstawowe stownictwo z zakresu gastronomii (nazwy potraw, dan)

- potrafi dokona¢ rezerwaciji, ztozy¢ zamdwienie na ustuge kateringowa, oraz
potwierdzic¢ rezerwacje i otrzymanie zamdwienia,

- potrafi przy pomocy nauczyciela przygotowa¢ menu/karte dan z tradycyjne;j
kuchni polskiej, jak réwniez kuchni innych regionow $wiata,

- potrafi wymieni¢ podstawowe zadania pilota wycieczek i przewodnika
turystycznego,

- potrafi wymieni¢ najciekawsze i najbardziej popularne atrakcje turystyczne
Polski, Europy i wybranych krajéw swiata,

- korzystajgc z tekstéw w jezyku angielskim, rowniez za pomocg technologii
informacyjno- komunikacyjnych, potrafi krétko opisa¢ wybrang atrakcje
turystyczng w Polsce i na $wiecie,

- braki, jakie wykazuje pozwalajg na kontynuowanie ksztatcenia zawodowego,

- korzysta z tradycyjnych i cyfrowych zrédet informacji podczas projektowania

imprez i ustug turystycznych.

Ocene dostateczng otrzymuje uczen, ktory:

- opanowat podstawowe wiadomosci i umiejetnosci zawodowe w zakresie
pozwalajgcym na rozwigzywanie wiekszosci probleméw i zadan w zawodzie,

- zna podstawowe pojecia, zasady i prawa wiasciwe dla zawodu,

- potrafi dokona¢ analizy typowego problemu zawodowego i zaproponowac
rozwigzanie,

- potrafi okresli¢ nieprawidtowosci w rozwigzaniu i poprawi¢ btedy,

- postuguje sie terminologig fachowg z btedami,

- potrafi wspotdziata¢ z innymi osobami, realizujgc zadania jezykowe,

- postuguje sie podstawowym zasobem $rodkow jezykowych (ze szczegdlnym
uwzglednieniem srodkow leksykalnych), umozliwiajgcym realizacje czynno$ci
zawodowych, w zakresie tematdéw zwigzanych z dziatalnoscig biura podrozy,

sprzedazg ustug i produktéw turystycznych,



rozumie wypowiedzi ustne artykutowane wyraznie, w standardowej odmianie

jezyka angielskiego, a takze wypowiedzi pisemne w zakresie umozliwiajgcym

realizacje zadan zawodowych zwigzanych z dziatalnoscig agencji
turystycznych,

- i biur podrozy,

- uczestniczy w rozmowie z klientem biura podrézy, w ktorej potrafi zastosowac
zwroty grzecznosciowe, przedstawi¢ oferty imprez/produktéw i ustug
turystycznych, przyja¢ zamowienie dotyczgce sprzedazy produktow i ustug
turystycznych,

- potrafi krotko scharakteryzowaé poszczegolne produkty turystyczne,

- potrafi udzieli¢ informac;ji turystycznej podczas obstugi klienta,

- korzysta z tekstéw w jezyku angielskim, réwniez za pomoca technologii
informacyjno- komunikacyjnych,

- postuguje sie podstawowym stownictwem w rozmowie z pracownikiem biura
podrdézy lub agenciji turystycznej dotyczacej ofert i sprzedazy produktéw oraz
ustug turystycznych, udziela informacji, wskazéwek i rad,

- w rozmowie z klientem biura podrézy potrafi dopasowaé produkt do jego
potrzeb,

- uczestniczy w rozmowie i w typowych sytuacjach zwigzanych z realizacjg
zadan zawodowych,

- reaguje w jezyku angielskim w sposob zrozumiaty, adekwatnie do sytuacji
komunikacyjnej, ustnie lub w formie prostego tekstu (e-mail),

- potrafi samodzielnie sporzgdzi¢ menu/karte dan zaréwno z tradycyjnej kuchni
polskiej i kuchni innych regionéw Swiata,

- potrafi samodzielnie przygotowac prezentacje wybranej atrakcji turystycznej w
Polsce i na Swiecie,

- potrafi zaprezentowaé¢ wybrang atrakcje turystyczng w Polsce i na swiecie,

- potrafi wymieni¢ i scharakteryzowa¢ obowigzki i prawa pilota wycieczek oraz

przewodnika turystycznego,

Ocene dobrg otrzymuje uczen, ktéry:

- opanowat wiadomosci i umiejetnoéci wtasciwe dla zawodu w stopniu

pozwalajgcym na skuteczne wykonywanie zawodu,



- potrafi zmienia¢ forme przekazu ustnego lub pisemnego w jezyku angielskim,
w zakresie umozliwiajgcym realizacje zadan zawodowych

- wykorzystuje strategie stuzgce doskonaleniu wiasnych umiejetnosci
jezykowych oraz podnoszgce swiadomos¢ jezykowg

- zna i stosuje pojecia wtasciwe dla zawodu,

- postuguije sie zasobem srodkow jezykowych (ze szczegdlnym uwzglednieniem
srodkow leksykalnych), umozliwiajgcym realizacje czynnosci zawodowych w
zakresie tematow zwigzanych z dokumentacjg sprzedazowg (przygotowuje
umowy i faktury dotyczgce sprzedazy imprez i ustug turystycznych),

- potrafi prawidtowo rozpoznac¢ problem zawodowy i zaproponowac typowy
sposbb rozwigzania,

- wykonuje zadania pilota wycieczek i przewodnika turystycznego,

- potrafi opisa¢ walory wybranych regionéw i zabytkdéw podczas realizacji
imprezy turystycznej,

- wykorzystuje narzedzia przekazu informacji podczas ustugi
przewodnickiej (Internet, mapy),

- uczestniczy w rozmowie i w typowych sytuacjach zwigzanych z realizacjg zadan
zawodowych, reaguje w jezyku angielskim w sposéb zrozumiaty, adekwatnie
do sytuacji komunikacyjnej, ustnie lub w formie pisemnej (e-mail),

- rozpoczyna, prowadzii korczy rozmowe bezposrednig i telefoniczng z klientem,
stosujagc odpowiednie $rodki jezykowe, dotyczacy oferty i sprzedazy produktéw

i ustug turystycznych,

Ocene bardzo dobrg otrzymuje uczen, ktory:

- opanowat wiadomosci i umiejetnosci zawodowe w stopniu gwarantujgcym
wysoki poziom kwalifikacji zawodowych,

- samodzielnie rozwigzuje problemy teoretyczne i praktyczne zwigzane z
zawodem,

- sprawnie postuguje sie stownictwem i terminologig wtasciwg dla zawodu,

- potrafi argumentowac wtasne rozwigzania probleméw,

- potrafi dokonac¢ analizy problemu, potrafi rozwigzywac zadania nietypowe

zZwigzane z zawodem,



- wykorzystuje wiedze teoretyczng do rozwigzywania zadan praktycznych, jest
aktywny na lekcjach, wykonuje prace w sposob estetyczny,

- pracuje systematycznie,

- potrafi okresli¢ gtdwng mys$| wypowiedzi/tekstu lub fragmentu
wypowiedzi/tekstu,

- znajduje w wypowiedzi/tekscie okreslone informacije,

- rozpoznaje zwigzki miedzy poszczegdlnymi czesciami tekstu,

- ukfada informacje w okreslonym porzadku,

- samodzielnie tworzy spojne i logiczne wypowiedzi ustne i pisemne w jezyku
angielskim, (ze szczegdlnym uwzglednieniem srodkow leksykalnych),
umozliwiajgcym realizacje czynnosci zawodowych w zakresie tematow
zwigzanych z dziatalnoscig biura podrézy,

- postuguje sie szerokim zasobem Srodkow jezykowych w jezyku angielskim
(ze szczegdlnym uwzglednieniem srodkow leksykalnych), umozliwiajgcym
realizacje czynnosci zawodowych w zakresie tematow zwigzanych ze
sprzedazg produktéw i ustug turystycznych,

- potrafi przedstawi¢ sposéb postepowania w réznych sytuacjach zawodowych
(np. udziela wskazéwek, okresla zasady, udziela informacji i rad),

- stosuje formalny lub nieformalny styl wypowiedzi, adekwatnie do sytuaciji,

- postuguje sie szerokim zasobem Srodkow jezykowych umozliwiajgcym
realizacjie = czynnosci zawodowych w zakresie tematow zwigzanych z
dokumentacjg sprzedazowg,

- sporzgdza faktury i niezbedne dokumenty potwierdzajgce ptatnos¢ za imprezy
i ustugi turystyczne,

- potrafi uzyskiwac i przekazywacé informacje i wyjasnienia,

- potrafi wyraza¢ swoje opinie i uzasadnic je,

- redaguje e-maile stuzbowe,

Ocene celujaca otrzymuje uczen , ktéry:

- wykazuje sie wiedzg i umiejetnosciami wykraczajgcymi poza wymagania

na ocene bardzo dobra.



