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PIECZEC FIRMY

Efekty ksztalcenia z podstawy programowej

Uczen:

Uszczegélowione efekty ksztalcenia

Potwierdzenie realizacji

BHP(3) okresla prawa i obowigzki
pracownika oraz pracodawcy w zakresie
bezpieczenstwa i higieny pracy;

BHP(3)1. okresli¢ prawa i obowigzki pracownika w zakresie bezpieczenstwa i higieny

pracy;

BHP (3)2. okresli¢ obowigzki pracodawcy w zakresie bezpieczenhstwa i higieny pracy;




BHP(3)3. opracowac¢ procedure postepowania w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy
w przedsiebiorstwie handlowym;

BHP(7) organizuje stanowisko pracy
zgodnie z obowigzujagcymi wymaganiami
ergonomii, przepisami bezpieczenstwa

i higieny pracy, ochrony przeciwpozarowe;j
i ochrony $rodowiska;

BHP(7)1. zorganizowac¢ stanowisko pracy sprzedawcy zgodnie z wymogami ergonomii,
przepisami bezpieczenstwa i higieny pracy, ochrony przeciwpozarowej i ochrony
srodowiska w pracowni sprzedazy;

BHP(7)2. dokonaé analizy wszystkich zasad organizacji stanowiska pracy sprzedawcy;

BHP(9) przestrzega zasad bezpieczenstwa
i higieny pracy oraz stosuje przepisy prawa
dotyczace ochrony przeciwpozarowej

i ochrony $rodowiska;

BHP(9)1. dokona¢ analizy przepisow i zasad bezpieczenstwa i higieny pracy oraz
przepisow ochrony przeciwpozarowej i ochrony srodowiska podczas wykonywania zadan
zawodowych sprzedawcy;

BHP(9)2. przestrzega¢ wszystkich zasad bezpieczenstwa i higieny pracy oraz przepisow
ochrony przeciwpozarowej podczas wykonywania zadan zawodowych sprzedawcy;

BHP(9)3. przestrzega¢ zasad ochrony srodowiska podczas wykonywania zadan
zawodowych sprzedawcy;

BHP(10) udziela pierwszej pomocy
poszkodowanym w wypadkach przy pracy
oraz w stanach zagrozenia zdrowia i zycia;

BHP(10)1. powiadomi¢ system pomocy medycznej w przypadku sytuacji stanowigcej
zagrozenie zdrowia i zycia przy wykonywaniu zadan zawodowych sprzedawcy;

BHP(10)2. zapobiega¢ zagrozeniom zycia i zdrowia w miejscu wykonywania czynno$ci
zawodowych sprzedawcy;

BHP(10)3. zidentyfikowa¢ stany zagrozenia zdrowia i zycia w pracy sprzedawcy;,

BHP(10)4. zidentyfikowac polski system pomocy medycznej w stanach zagrozenia zdrowia
i zycia oraz sposoby powiadamiania;

BHP(10)5. udzieli¢ pierwszej pomocy w stanach zagrozenia zycia i zdrowia zgodnie z
aktualnymi zasadami udzielania pierwszej pomocy;

PKZ(A.j)(1) postuguje sie terminologig
z zakresu towaroznawstwa;

PKZ(A.))(1)1. dokona¢ interpretacji pojec: jakos¢, wartosé uzytkowa, odbior jakosciowy,
norma - zgodnie z obowigzujgcg powszechnie w przedsiebiorstwach handlowych
nomenklaturg;

PKZ(A.j)(1)2. uzasadni¢ w logiczny sposob przydatnos¢ wiedzy o towarach w pracy w
handlu;

PKZ(A.j)(2) klasyfikuje towary wedtug
okreslonych kryteriow;

PKZ(A.j)(2)1. rozrozni¢ kryteria klasyfikacji towaréw wedtug Polskiej Klasyfikacji Wyrobow i
Ustug;

PKZ(A.j)(2)2. dokona¢ analizy klasyfikacji wyrobow i ustug zgodnie z Polskg Klasyfikacjg
Wyrobodw i Ustug (PKWiU);

PKZ(A.j)(2)3. dokona¢ bezbtednej charakterystyki towaroznawczej wybranych grup
towarowych (zywnosciowych i niezywnosciowych);

PKZ(A.j)(2)4. zakwalifikowa¢ prawidtowo towar do odpowiedniej grupy asortymentowej;

PKZ(A.j)(6) rozréznia rodzaje opakowan
towarow;

PKZ(A.j)(6)1. sklasyfikowa¢ prawidtowo opakowania wedtug wskazanych kryteridow;

PKZ(A.j)(6)2. rozr6zni¢ opakowania towaréw ze wzgledu na funkcje jakg petnig;

PKZ(A.j)(6)3. okresli¢ prawidtowo wiasciwosci materiatdow zastosowanych na opakowania
artykutéw zywnosciowych;




PKZ(A.j)(6)4. dobra¢ odpowiednie opakowanie do wyznaczonego towaru;

A.18.1(1) przestrzega zasad przyjmowania
i dokumentowania dostaw towarow;

A.18.1(1)1. zorganizowac przyjecie towaru zgodnie z zasadami stosowanymi w handlu;

A.18.1(1)2.sprawdzi¢ otrzymane dokumenty dotyczgce dostawy towaréw pod wzgledem
formalnym i rachunkowym ze wskazaniem nieprawidtowosci;

A.18.1(1)3. sporzgdzi¢ dokumenty zwigzane z dostawg towardéw prawidtowy sposaéb;

A.18.1(1)4. dokonac odbioru ilosciowego i jakosciowego towardéw zgodnie z zasadami
powszechnie stosowanymi w handlu;

A.18.1(1)5. rozmiescic przyjete towary w magazynie lub sali sprzedazowej zgodnie z
zasadami stosowanymi w przedsiebiorstwie handlowym;

A.18.1(2) dokonuije ilosciowej i jakosciowej
kontroli towaréw przeznaczonych do
sprzedazy;

A.18.1(2)1. opracowac algorytm postepowania w przypadku towaréw wadliwych, zepsutych
i uszkodzonych zgodnie z zasadami;

A.18.1(2)2. odrézni¢ prawidtowo ubytki naturalne od niedoboréw przy kontrolowaniu
towardow przeznaczonych do sprzedazy;

A.18.1(2)3. zastosowac aktualnie obowigzujgce przepisy dotyczace jakosci, w tym HACCP
przy dokonywaniu kontroli towaréw przeznaczonych do sprzedazy;

A.18.1(2)4. dokonac prawidtowej diagnozy przyczyn niedoborow towarowych;

A.18.1(2)5. sporzadzi¢ bezbtednie protokdt dotyczgcy ustalonych przyczyn niedoborow;

A.18.1(2)6. sporzadzi¢ bezbtednie protokét dotyczacy wynikow kontroli laboratoryjnej
towaréw o zakwestionowanej jakosci;

A.18.1(2)7. sporzadzi¢ bezbtednie protokdt dotyczgcy przeznaczenia towaréw o
zakwestionowanej jakosci;

A.18.1(2)8. dokonac ilosciowej i jakosciowej kontroli towaréw zgodnie z zasadami
przyjetymi w przedsiebiorstwie handlowym i aktualnymi przepisami prawa;

A.18.1(3) przestrzega zasad ustalania cen
towarow;

A.18.1(3)1. ustali¢ ceny zgodnie ze strategig ustalania cen stosowang w przedsigbiorstwie
handlowym;

A.18.1(3)2. obliczy¢ ceny, marze i podatek VAT, zgodnie z zasadami stosowanymi w
handlu;

A.18.1(4) oznakowuje towary
przestrzegajgc zasad ustalonych
w punkcie sprzedazy;

A.18.1(4)1. zidentyfikowa¢ prawidtowo zasady oznakowania towaréw w punkcie sprzedazy;

A.18.1(4)2. oznaczy¢ w prawidtowy sposdb towary przeznaczone do sprzedazy w punkcie
sprzedazy;

A.18.1(5) stosuje metody i formy
prezentacji towarow;

A.18.1(5)1. dobra¢ metode i forme sprzedazy w zaleznosci od asortymentu oraz w
zaleznosci od prowadzonej dziatalnosci handlowej;

A.18.1(5)2. przygotowaé prezentacje towaréw zgodnie z zasadami stosowanymi w
przedsiebiorstwie handlowym:;




A.18.1(5)3. przygotowac towary do sprzedazy detalicznej (rozpakowywanie, pakowanie,
metkowanie) zgodnie z normami jakosci;

A.18.1(5)4. przygotowywac towary do sprzedazy stosowanie do asortymentu
sprzedawanego w przedsiebiorstwie handlowym;

A.18.1(8) przestrzega norm towarowych
oraz norm jakosci, dotyczgcych
konserwacji produktow i przechowywania
towarow;

A.18.1(8)1. korzystaé z norm towarowych oraz normy jakosci w zakresie przechowywania
towarow;

A.18.1(8)2. przewidywac skutki nieprzestrzegania norm jakosci, dotyczacych konserwacji
produktéw i przechowywania towaréw;

A.18.1(8)3. zastosowac¢ bezbtednie zasady konserwacji i przechowywania towarow;

A.18.1(9) obstuguje urzadzenia techniczne
stosowane na stanowiskach pracy;

A.18.1(9)1. przestrzega¢ zasad obstugi urzgdzen technicznych zawartych w instrukcji
obstugi;

A.18.1(9)2. obstuguje urzadzenia techniczne stosowane na stanowiskach pracy w handlu
zgodnie z zasadami obstugi;

A.18.1(10) przestrzega zasad
przygotowania towaréw do sprzedazy;

A.18.1(10)1. dobra¢ bezbtednie zasady przygotowywania towaréw do sprzedazy do
asortymentu;

A.18.1(10)2. poréwnaé zasady przygotowywania towaréw do sprzedazy stosowane w
zaleznosci od asortymentu;

A.18.1(10)3.przygotowywac towary do sprzedazy zgodnie z zasadami w zalezno$ci od
asortymentu i formy sprzedazy;

A.18.1(11) przestrzega zasad
rozmieszczania towaréw w magazynie
i w sali sprzedazowej;

A.18.1(11)1. dokona¢ analizy zasad rozmieszczania towaréw w magazynie i w sali
sprzedazowej;

A.18.1(11)2. zaplanowaé rozmieszczanie towaréw w magazynie i w sali sprzedazowej
zgodnie z zasadami przyjetymi w przedsiebiorstwie handlowym;

A.18.1(11)3. rozmiesci¢ towary w magazynie i w sali sprzedazowej zgodnie z zasadami;

A.18.1(12) prowadzi racjonalng
gospodarke opakowaniami;

A.18.1(12)1. posegregowac opakowania zgodnie z zasadami segregacji opakowan;

A.18.1(12)2. przechowywa¢ opakowania zgodnie z zasadami racjonalnej gospodarki
opakowaniami;

A.18.1(12)3. uzasadni¢ koniecznos¢ prowadzenia z zasadami racjonalnej gospodarki
opakowaniami;

A.18.1(12)4. przewidzie¢ skutki nieracjonalnej gospodarki opakowaniami;

A.18.1(12)5. prowadzi¢ ewidencje opakowah zgodnie z zasadami stosowanymi w
przedsiebiorstwie handlowym,;

A.18.1(13) stosuje przepisy prawa
0 odpowiedzialnosci materialnej;

A.18.1(13)1. zastosowac¢ aktualne przepisy o odpowiedzialnosci materialnej sprzedawcy;

A.18.1(13)2. przewidzie¢ skutki braku odpowiedzialnosci materialnej sprzedawcy;




A.18.1(14) zabezpiecza towary przed
uszkodzeniem, zniszczeniem
i kradzieza;

A.18.1(14)1. dobra¢ sposdb zabezpieczenia towaréw do sprzedawanego asortymentu;

A.18.1(14)2. przewidzie¢ skutki braku odpowiedniego zabezpieczenia towaru w
przedsiebiorstwie handlowym;

A.18.1(15) przeprowadza inwentaryzacje
towardw;

A.18.1(15)1. opracowac procedure przeprowadzenia inwentaryzacji w przedsiebiorstwie
handlowym powszechnie stosowang;

A.18.1(15)2. zaplanowa¢ inwentaryzacje towaréw znajdujgcych sie w magazynie;

A.18.1(15)3. przeprowadzi¢ inwentaryzacje towaréw zgodnie z zasadami;

A.18.1(15)4. wypei¢ poprawnie dokumenty inwentaryzacyjne;

A.18.2(1) charakteryzuje asortyment
towarow do sprzedazy;

A.18.2(1)1. dokona¢ prawidtowej analizy cech sprzedawanego asortymentu towaréw;

A.18.2(1) 2. dobra¢ prawidtowo asortyment do wybranych grup towarowych;

A.18.2(2) przestrzega zasad obstugi klienta
w réznych formach sprzedazy;

A.18.2(2)1. stosowac zasady obstugi klienta w réznych formach sprzedazy;

A18.2(2)2. wykonywac¢ czynnos$ci sprzedazowe w roznych formach sprzedazy;

A.18.2(2)3. obstugiwa¢ klienta zgodnie z zasadami etyki;

A.18.2(5) przestrzega zasad prowadzenia
rozmowy sprzedazowej;

A.18.2(5)1. dobra¢ sposéb prowadzenia rozmowy sprzedazowej do typu klienta;

A.18.2(5)2. przeprowadza¢ rozmowe sprzedazowg dostosowang do typu klienta;

A.18.2(5)3. zachecic¢ klientéw do dokonywania zakupow;

A.18.2(5)4. dobra¢ dziatania promocyjne do typu klienta;

A.18.2(6) udziela informacji o towarach
i warunkach sprzedazy;

A.18.2(6)1. ustali¢ sposob przechowywania, uzytkowania, zastosowania towarow
oferowanych do sprzedazy;

A.18.2(6)2. dokona¢ analizy informacji zawartych towarach, na opakowaniach, etykietach;

A.18.2(6)3. poinformowac klienta o sposobach uzytkowania i przechowywania towaréw;

A.18.2(6)4. zaprezentowac klientowi bezbtednie walory uzytkowe towaru;

A.18.2(7) prezentuje oferte handlowa;

A.18.2(7)1.opracowac oferte handlowg przedsigbiorstwa;

A.18.2(7)2. zapoznac klienta z ofertg handlowg przedsiebiorstwa;

A.18.2(7)3. zachecic klientéw do dokonywania zakupdw;

A.18.2(8) realizuje zamdwienia klientéw
w réznych formach sprzedazy;

A.18.2(8)1. dobra¢ zasady liczenia, szacowania, wazenia, mierzenia do rodzaju towaréw;

A.18.2(8)2. przygotowywac poprawnie dokumenty zwigzane ze sprzedazg;

A.18.2(8)3. wykonac¢ czynnosci zwigzane z realizacjg zamodwienia klienta zgodnie z
procedurg obowigzujgcg w przedsiebiorstwie handlowym;

A.18.2(9) dokonuje inkasa naleznosci oraz
rozliczen finansowych;

A.18.2(9)1. zastosowac zasady dokonywania inkasa i rozliczania nalezno$ci stosowane w
handlu;

A.18.2(9)2. rozrézni¢ Srodki ptatnicze i metody sprawdzania ich autentycznosci;

A.18.2(9)3. przyja¢ zaptate za towar w réznej formie zgodnie z zasadami;




A.18.2(9)4. przygotowac stanowisko kasowe do pracy zgodnie z przyjetymi w
przedsiebiorstwie handlowym zasadami;

A.18.2(9)5. obstuzy¢ kase fiskalng zgodnie z instrukcjg obstugi;

A.18.2(9)6. sporzgdzi¢ poprawnie dowody zakupu;

A.18.2(9)7. sporzadzi¢ poprawnie dobowe i okresowe raporty;

A.18.2(9)8. wydrukowac raporty kasowe;

A.18.2(9)9. uporzadkowa¢ stanowisko kasowe zgodnie z przyjetymi zasadami;

A.18.2(9)10. sporzadzi¢ poprawnie dokumenty zwigzane z rozliczeniem naleznosci;

A.18.2(10) zabezpiecza
i odprowadza utarg;

A.18.2(10)1. ustali¢ zasady zabezpieczania i odprowadzania utargow;

A.18.2(10)2.wykonac¢ czynnosci zawigzane z zabezpieczeniem utargu zgodnie z przyjetymi
zasadami;

A.18.2(10)3. wykona¢ czynno$ci zawigzane z odprowadzeniem utargu;

A.18.2(11) wykonuje czynnosci zwigzane z
pakowaniem, wydawaniem oraz odbiorem
towaru;

A.18.2(11)1. dobra¢ zasady wydawania towaréw do réznych form sprzedazy towaréw;

A.18.2(11)2. dobra¢ sposob pakowania towaréw do rodzaju towaru i oczekiwan klienta;

A.18.2(11)3.zapakowac towar zgodnie z zasadami i oczekiwaniami klienta;

A.18.2(11)4.wydac towar zgodnie z zasadami i oczekiwaniami klienta;

A.18.2(11)5. poinformowac klienta o organizaciji i warunkach odbioru towaru;

A.18.2(12) obstuguje urzgdzenia
techniczne stosowane na stanowiskach

pracy;

A.18.2(12)1. dokonac analizy instrukcji obstugi urzadzen technicznych na stanowisku
pracy;

A.182.(12)2. obstugiwa¢ urzgdzenia techniczne stosowane na stanowisku pracy zgodnie z
instrukcjg obstugi;

A.18.2(13) sporzgdza dokumenty
potwierdzajgce sprzedaz towardow;

A.18.2(13)1. ustali¢ rodzaj dokumentéw potwierdzajgcych sprzedaz korzystajgc ze
wskazanych zrédet informacii;

A.18.2(13)2. wystawi¢ poprawnie dokumenty potwierdzajgce sprzedaz (WZ, faktura VAT,
rachunek, faktura korygujgca);

A.18.2(13)3. wystawi¢ poprawnie dokumenty kasowe;

A.18.2(14) stosuje przepisy prawa
dotyczace podatku VAT;

A.18.2(14)1.zidentyfikowa¢ stawki podatku VAT w zaleznosci od rodzaju towaru zgodnie z
aktualnymi przepisami prawa;

A.18.2(14)2. oblicza¢ bezbtednie podatek VAT zgodnie z przepisami o podatku VAT;

A.18.2(15) stosuje przepisy prawa
dotyczgce praw konsumenta;

A.18.2(15)1. dokonac analizy przepiséw dotyczacych praw konsumenta;

A.18.2(15)2. ustali¢ aktualne prawa konsumenta dotyczgce zwrotu zakupionego towaru;

A.18.2(15)3. wyjasni¢ pojecie rekojmi zgodnie z aktualnymi przepisami prawa;




A.18.2(15)4. wskaza¢ mozliwos¢ zastosowania rekojmi przez klienta;

A.18.2(16) przestrzega procedur A.18.2(16)1. przyja¢ zgtoszenie reklamacyjne zgodnie z obowigzujgca procedurg;
dotyczacych przyjmowania

A.18.2(16)2. opracowac procedure postepowania reklamacyjnego z zachowaniem

i rozpatrywania reklamacji; AP
patryw ) kolejnosci zasad;

Monitorowanie realizacji podstawy programowej na zajeciach praktycznych w zawodzie sprzedawca przez Kierownika
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